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INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL

TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(1) Acontecimientos importantes para la Sociedad ocurridos después del Cierre del
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Ejercicio.

Desde la fecha de cierre del ejercicio, no ha habido ningin hecho

destacable. Los tnicos hechos econdmico-financieros y que pueden tener un
efecto sobre las cuentas anuales y la situacion global de la Sociedad en el
ejercicio 2025 y siguientes, son:

- Concesion de las ayudas PERTE al proyecto presentado por Txinzer:

TXINGUDI DATA DRIVEN BAY (TD2B) en 2024.

El coste total del proyecto serd de 7.162.757 euros y esta financiado el
76,25% del presupuesto, concretamente, 5.461.297 euros del proyecto, por el
Ministerio de la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico, en el marco de
las ayudas europeas del PRTR.

Esta subvencién permitird agilizar enormemente el proceso impulsando la
digitalizacion, de forma integral y en un menor plazo respecto al previsto de
no haber tenido este impulso econdmico.

Txingudi Data Driven Bay (TD2B) tiene como finalidad transformar y
modernizar la gestion del ciclo urbano del agua en la comarca mediante la
digitalizacion y la integracion de tecnologias avanzadas.

El proyecto consta de 62 actuaciones recogidas en tres bloques. Parte de
estas actuaciones han comenzado a desarrollarse en 2024, aunque sera en
2025 y en 2026 cuando se ejecute la mayor parte del proyecto. El plazo de
ejecucion se extendera hasta el 30 de junio de 2026.

- Los relacionados con el efecto al alza de los precios de los productos. Esta

tendencia va a seguir afectando en 2025 aunque parece que, con menos
aceleracion. Como consecuencia de lo descrito, se estan dando problemas en
las licitaciones y los plazos de los contratos, debido a que no hay un
compromiso de mantenimiento de precios a medio plazo por parte de los
proveedores.
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Como consecuencia del efecto negativo del incremento de los precios
comentado y con el objetivo de mantener la capacidad inversora, en la Asamblea
de fecha 14 de octubre de 2024 se aprobaron las ordenanzas reguladoras de las
tarifas para 2025, en las que se contemplan incrementos del 5% en el servicio de
gestion del agua, un 5% en el servicio de residuos para los domésticos con uso
del contenedor orgénico y un 12% de media para el resto.

La estimacion realizada de la aplicacién de dichas medidas, supondran
el mantenimiento de los recursos previstos para inversiones en 2025 en la
Mancomunidad y la Sociedad.

Con la finalidad de contribuir al efecto negativo del incremento de los
precios por las familias beneficiarias de los servicios prestados por la Sociedad y
la Mancomunidad, y como continuidad con las tomadas para el ejercicio 2021,
se contemplan en las ordenanzas de 2024 la continuidad de medidas
extraordinarias para personas y familias vulnerables, con una tarifa del 50%
inferior a la doméstica.

Dentro de dicha tarifa social, a finales de 2024 estaban 184 familias
vulnerables beneficiadas de ella, lo cual ha supuesto una minoracion de ingresos
en la Sociedad y en la Mancomunidad de 5.433 y 5.513 euros aproximada y
respectivamente en la actividad de Residuos, y de 17.300 euros aprox. en la
actividad del Agua.

Evolucion Previsible de la Sociedad.

En cuanto a la prevision de las variables econémicas de la Sociedad,
dentro del Ciclo Integral del Agua, cabe resefiar que las perspectivas son las de
la ejecucién de la mayor parte de los proyectos contenidos en el programa
PERTE, que mas abajo desarrollamos, asi como continuando con el objetivo
prioritario de la mejora del rendimiento de las redes de distribucion de agua, la
renovacion de la red de saneamiento y la modernizacion y mejora de la gestidn
de ¢éstas.

En 2024 el consumo de agua de uso doméstico ha sido casi idéntico
respecto a 2023, con un ligero aumento (1,22%). En cuanto al consumo no
doméstico facturado en 2024 ha tenido una disminucién de -4,95% respecto a
2023. Parece que para el ejercicio 2025 ésta siga siendo la tendencia, similar a la
que habia en 2019 y anteriores.
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En cuanto a las inversiones de agua para 2025 previstas ascienden a un
total de 8.655.893 euros y en relacion con el proyecto PERTE descrito en un
parrafo anterior, de las cuales 4.222.920 euros tendran que ver con su calendario
de ejecucion, y 4.432.973 euros que se corresponden con el resto de las
inversiones con financiacién propia.

En cuanto al resto de inversiones, la de mayor importe es la relacionada
con la renovacion del depdsito de Errandonea con un presupuesto para 2025 de
1.600.000 euros. Asimismo, se prevén realizar diversas obras relacionadas con
urbanizaciones municipales que incluiran tanto la renovacion de la red de
abastecimiento como la de saneamiento.

Durante 2025, en el servicio de residuos se finalizara la renovacién de
los contenedores destinados a las zonas rurales y a la recogida selectiva organica
con sistema de cierre mediante tarjeta. Aprovechando el cambio de estos
contenedores van a renovarse sus cerraduras. Para la asuncion de estas
inversiones se ha presupuestado un importe conjunto de 500 mil euros, con una
financiacion por parte de Gobierno Vasco de 217 mil euros.

En 2024 se han adquirido y entrado en funcionamiento dos camiones de
carga trasera para zonas rurales y parte vieja de Hondarribia.

En 2025, ademas, se espera adquirir un vehiculo lavacontenedores y
otro de recogida de carga lateral, asi como 2 vehiculos utilitarios.

(3) Actividades en Materia de Investigacion y Desarrollo.
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Como novedad en 2025 se prevé llevar a cabo el grueso de las acciones
relacionadas con la actividad del agua del proyecto Txingudi Data Driven Bay
(TD2B) mencionado.

En concreto, las principales actuaciones y el presupuesto previsto para
su ejecucion son las siguientes:
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ACTUACIONES PRINCIPALES PRESUPUESTO
Smart Water Center 965.000 €
Telelectura 1.090.000 €
Digitalizacion red saneamiento 1.020.000 €
Modelos matemaéticos y sistemas de gestion de eventos [A 400.000 €
Sensdrica y equipos de medi‘da en las redes de agua 'y 892 000 €
saneamiento
Comunicaciones y CPD 718.000 €
Recuperacion energética 395.000 €
GIS - BIM 230.000 €
Planes y Proyectos 540.000 €
WEB, Oficina Virtual y Ciberseguridad 560.000 €
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La iniciativa se basa en la implementacion de sensores, inteligencia
artificial y una eficiente gestion del Big Data para optimizar en tiempo real todo
el ciclo del agua. Esto permitira mejorar el conocimiento del sistema, ajustar la
producciéon de agua a la demanda, reducir fugas, minimizar los efectos de
inundaciones y mejorar la calidad del agua, asi como optimizar las redes de
saneamiento y drenaje urbano mediante un control exhaustivo del estado de las
conducciones, de los caudales circulantes y la gestion de los alivios al medio
receptor.

Para alcanzar estos objetivos, Txinzer desarrollard una herramienta de
apoyo en la toma de decisiones basado en técnicas de Machine Learning e
Inteligencia Artificial, lo que permitird tomar decisiones basadas en datos
histéricos y actuales, ademas de modelos predictivos. La herramienta digital, al
poder ser se disefiard en cddigo abierto para facilitar que otros operadores de
agua tengan la posibilidad de acceder a tecnologia avanzada que, de otro modo,
seria inaccesible debido a su coste.

Los objetivos principales del proyecto son:

- Representar y digitalizar todos los activos y evaluar los sistemas de
captacion, abastecimiento, saneamiento, depuracion y vertido.

- Aumentar la eficiencia en la gestion de la captacion del agua.

- Aumentar la eficiencia en la gestion de abastecimiento y distribucién del
agua.

- Aumentar la eficiencia en la gestion del sanecamiento y drenaje urbano del
agua.
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- Aumentar la eficiencia en la gestion de aguas de vertidos.

- Mejorar la eficiencia y transparencia en la comunicacién de datos
relacionados con el agua.

- Facilitar la toma de decisién en un entorno de big data.
- Mejorar la eficiencia energética en la gestion urbana del agua.

(4) Adaquisiciones de Acciones Propias.

©)
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La Sociedad no ha adquirido ni ha poseido en ningin momento del
ejercicio ninguna de sus propias acciones.

Otros Hechos.

En 2024 entre las inversiones mas destacadas del afio en el Ciclo
Integral del Agua hay que destacar la finalizaciéon de la obra del colector de
Eguzkitza, asi como diversas renovaciones asociadas a obras de reurbanizacion
municipales como entorno de villas de Anaka y calle San Juan, reurbanizacion
calle de Santa Elena, etc. en Irun, y obras de asfaltado en distintas ubicaciones
de Hondarribia.

En este ejercicio 2024, y en 2025 se va a continuar, con la colocaciéon
en diversas instalaciones propias placas fotovoltaicas con el objetivo de
conseguir el maximo autoabastecimiento energético.

Las campafias de concienciacion generales se han podido realizar como
han sido los merka2dasoa, asi como el comienzo de la campafia BIDASOS2030
llevada a cabo en 9 barrios de Irun y 2 de Hondarribia, que han supuesto 1.871
nuevos abonados apuntados a esta recogida selectiva. Esta campafia se engloba
en una nueva estrategia en el area de residuos que hemos denominado ER/70,
puesta en marcha en 2022, y que, como ya se recoge en su nombre, establece
una hoja de ruta que nos lleve a lograr unos objetivos de reciclaje del 60% en
2025 y del 70% en 2030, por encima de los marcados en la legislacion europea y
alineados con los objetivos de la Diputacion Foral de Gipuzkoa.

Queremos asi mismo destacar que desde 2023 Servicios de Txingudi ya
dispone de su Manual de Integridad con el objetivo de garantizar y potenciar la
transparencia, el buen gobierno y el compromiso con la sociedad, asimismo esta
puesto en marcha el Canal Etico de la organizacién, el cual unifica:
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o el sistema interno de informacién referida en la Ley 2/2024, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccidén de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,

o el canal ético indicado en el articulo 31 bis del Cddigo Penal relativo a la
responsabilidad penal de las personas juridicas,

o en su caso, el canal de denuncias del plan antifraude de la entidad ante la
posibilidad de resultar perceptor de ayudas en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Con todo ello, se pretende conseguir la “verdadera cultura ética
corporativa” implantando un modelo de organizacién y gestion que parta desde
el compromiso total con la integridad y el cumplimiento normativo que consiga
que esos valores estén presentes en todas y cada una de las decisiones que deban
adoptar las personas integrantes de Txinzer.

Estos modelos, son imprescindibles para la correcta gestion de las
empresas en la medida en que se trata de sistemas de gestion de riesgos
integrales que velen por el cumplimiento de la legislacién y demés normas
internas, protocolos y procedimientos de los que se doten precisamente para
atenuar o eliminar dichos riesgos.

Olaberria auzoa, 18 20303 Irun Gipuzkoa Tfnoa.: 943 639 663 Fax: 943 639 700 txingudi@txinzer.eus

www.ixinzer.eus



S5. 4002, Inscripcién 1.2 C.LF. A/20214011

Inscrita en el Registro Mereantil de Guipiizcoa, Tomo 1201 del Libro de Sociedades, Folio 38 - Hoja n.

PAPEL RECICLADO
BIAZIKLATUTAKO PAPERA

3

TXINGUDIKO ZERBITZUAK, S.A.

TXINGUDIKO ZERBITZUAK

SERVICIOS DE TXINGUDI

26 de marzo de 2025
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