
  
 
  
   

 

Hautaketa-prozesuaren oinarrien VI. atalean 
aurreikusitako aukerarekin bat etorriz, 
hautagaien kopurua ikusita, Hautaketa 
Batzordeak, 2021eko apirilaren 14an 
egindako bileran, proba teorikoaren 1. fasea 
gainditzeko eta 2. fasera pasatzeko 
beharrezkoa den gutxieneko nota 4,5 
puntutan finkatzea. 
 
Era berean, Hautaketa Batzordeak, bilera 
horretan, edukiagatik azterketa teorikoaren 
26. galdera baliogabetzea erabaki zuen. 
Ondorioz, galdera horren ordezkotzak 31. 
galdera ezarri da (erreserbako lehen 
galdera). 
 
Bestalde, Hautaketa Batzordeak, 2021eko 
apirilaren 23an egindako bileran, azterketa 
teorikoaren 5. galderaren D erantzuna 
ontzat ematea erabaki du, eta ontzat eman 
aipatutako galderaren B eta D erantzunak. 

De acuerdo con la posibilidad prevista en el 
apartado VI de las Bases del proceso de 
selección, a la vista del número de 
candidatos/as, la Comisión de Selección en 
reunión celebrada el 14 de abril de 2021 
acordó fijar en 4,5 puntos la nota mínima 
necesaria para superar la Fase 1 prueba 
teórica y pasar a la Fase 2. 
 
Asimismo, la Comisión de Selección en dicha 
sesión acordó anular la pregunta número 26 
del examen teórico debido a su contenido. En 
consecuencia, dicha pregunta queda 
sustituida por la número 31 (primera 
pregunta de reserva). 
 
Por otro lado, la Comisión de Selección en 
reunión celebrada el 23 de abril de 2021 
acuerda aceptar como correcta la respuesta 
D relativa a la pregunta nº5 del examen 
teórico, dando por buenas, las respuestas B 
y D de la referida pregunta. 
 

 

HAUTAGAIA/ 
CANDIDATO/A 

1. FASE KODEA 
CÓDIGO FASE 1 

PUNTUAKETA / 
PUNTUACIÓN 

 (Máx. 10 p.) 

064 077 8,75 

070 079 6,67 

073 006 5,42 

077 008 7,17 

093 042 4,92 

120 076 1,75 

124 021 7,58 

JENDEARI ARRETA EMATEKO BULEGOKO  
ADMINISTRARI HAUTAKETA PROZESUA 

PROCESO DE SELECCIÓN DE 
ADMINISTRATIVO/A DE LA OFICINA DE 
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1. FASEKO PROBA TEORIKOAREN BEHIN- 

BETIKO EMAITZAK 

 
RESULTADOS DEFINITIVOS DE LA PRUEBA 

TEÓRICA DE LA FASE 1 
 



  
 
  
   

HAUTAGAIA/ 
CANDIDATO/A 

1. FASE KODEA 
CÓDIGO FASE 1 

PUNTUAKETA / 
PUNTUACIÓN 

 (Máx. 10 p.) 

125 046 6,83 

156 057 4,83 

158 064 2,67 

164 028 6,83 

165 071 4,83 

167 078 3,92 

170 062 1,17 

171 029 5,00 

186 074 5,08 

189 063 4,42 

203 038 4,50 

222 054 7,67 

224 022 3,75 

227 010 4,83 

228 060 5,92 

234 072 2,67 

240 027 6,67 

241 037 7,25 

243 047 7,67 

244 073 3,08 

248 043 2,58 

251 068 7,67 

255 035 6,75 

258 015 7,17 

259 050 5,08 

265 045 5,58 

277 007 3,33 

278 009 5,58 

288 053 4,92 

289 048 5,42 



  
 
  
   

HAUTAGAIA/ 
CANDIDATO/A 

1. FASE KODEA 
CÓDIGO FASE 1 

PUNTUAKETA / 
PUNTUACIÓN 

 (Máx. 10 p.) 

291 034 2,92 

299 026 6,25 

302 023 3,67 

303 056 7,58 

305 059 6,33 

308 025 4,08 

309 049 5,08 

310 036 6,08 

311 058 6,67 

313 040 3,75 

314 041 2,67 

324 044 5,92 

333 039 7,33 

 

 

EZ AURKEZTUAK /  
NO PRESENTADOS/AS 

038 
097 
109 
110 
118 
123 
162 
187 
188 
200 
225 
229 
233 
235 
257 
260 
262 
263 
264 
273 
276 



  
 
  
   

290 
304 
306 
307 
312 
319 
320 
321 
322 
323 
325 
347 
359 
409 
486 

 

 

 

HAUTAGAIA/ 
CANDIDATO/A 

2. FASE KODEA 
CÓDIGO FASE 2 

PUNTUAKETA / 
PUNTUACIÓN 

 (Máx. 25 p.) 
064 077 17,31 

070 079 19,25 

073 006 14,92 

077 008 17,69 

093 042 13,48 

124 021 14,89 

125 046 16,14 

156 057 15,92 

164 028 9,92 

165 071 12,58 

171 029 20,61 

186 074 12,19 

203 038 16,87 

 
2. FASEKO PROBA TEKNIKOAK ETA 
GAITASUN BEHIN-BEHINEKO EMAITZAK 

 

 
RESULTADOS PROVISIONALES DE LA 
PRUEBA DE PSICOTÉCNICOS Y 
APTITUDINALES DE LA FASE 2 

 



  
 
  
   

HAUTAGAIA/ 
CANDIDATO/A 

2. FASE KODEA 
CÓDIGO FASE 2 

PUNTUAKETA / 
PUNTUACIÓN 

 (Máx. 25 p.) 
222 054 16,95 

227 010 12,00 

228 060 15,30 

240 027 15,31 

241 037 17,28 

243 047 11,76 

251 068 19,38 

255 035 6,55 

258 015 15,92 

259 050 17,17 

278 009 11,98 

288 053 17,25 

289 048 16,11 

299 026 16,95 

303 056 18,18 

305 059 16,05 

309 049 12,20 

310 036 12,14 

311 058 14,80 

320 045 20,04 

324 044 15,26 

333 039 15,75 

 

Hautagaiek erreklamazioak aurkeztu ahalko 
dituzte goian zehaztutako behin-behineko 
emaitzen aurka, hauek argitaratu eta 
hurrengo hiru lanegunen barruan emaila 
bidaliaz txingudi@txinzer.eus helbide 
elektronikora, Gaian “Jendeari Arreta 
Emateko Bulegoko Administraria 
aukeratzeko prozesuko Erreklamazioa” 
zehaztuz. 

Contra los referidos resultados provisionales 
indicados los interesados/as podrán 
presentar reclamaciones durante los tres días 
hábiles siguientes al de la publicación de la 
presente mediante correo electrónico 
enviado a txingudi@txinzer.eus indicando en 
el Asunto: “Reclamación proceso selección 
Administrativo/a para Oficina de Atención al 
Público”. 

 

mailto:txingudi@txinzer.eus
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DEIALDIA: 
 

• PROBA TEORIKO-PRAKTIKOA (3. FASEA): 
 
EGUNA: 2021KO APIRILAREN  30AN, 
OSTIRALA. 
 
ORDUA: 09:00 (aurreikusitako iraupena 2 
ordu) 
 
LEKUA: Palmera Montero Gunea (Leandro 
Agirretxe 1– 20304 IRUN) 
 
 

ARGIBIDE GARRANTZITSUAK  
Azterketa egunaren aurretik:  
 
COVID-19arekin bateragarriak diren 
gaixotasunsintomak dituztenek ez dute 
aztertokira joan behar eta Hautaketa 
Batzordeari jakinaraziko diote proba 
egin baino lehenago 
txingudi@txinzer.eus helbide 
elektronikoaren bidez. Edozein kasutan, 
ezinbesteak bultzatuta izan dela 
Gautaketa Batzordeak onartu ahal 
izateko, dagokion mediku-ziurtagiria 
aurkeztu beharko da  
 
 
 
Azterketa egiten den egunean: 
Azterketa segurtasun eta 
osasungarritasun baldintzapetan egin 
ahal izateko argibideak jarraian aipatzen 
dira. Edozein kasutan, proba 
antolaketaz arduratzen diren 
laguntzaileek une oro emandako 
jarraibideak bete beharko dira: 
 
 
- Hautagaiek pertsonen arteko 
segurtasundistantzia gorde beharko 
dute Ficoba Erakustazokara eta 
azterketa egingo den pabiloira 
sartzerakoan. 
 
 

CONVOCATORIA: 
 

• PRUEBA TEÓRICO-PRÁCTICA (FASE 3): 
 
FECHA: VIERNES, 30 DE ABRIL DE 2021. 
 
 
HORA: 09:00 (duración estimada 2 horas) 
 
 
LUGAR: Espacio Palmera Montero  
Zerbitzuak, S.A. (Leandro Agirretxe 1 –  
20304 IRUN)  
 

INFORMACIÓN IMPORTANTE  
Con anterioridad a la celebración del 
examen:  
Quienes presenten síntomas de salud 
compatibles con la COVID-19 deberán 
abstenerse de acudir al examen y lo 
pondrán en conocimiento de la Comisión 
de Selección con anterioridad a la 
celebración de la prueba a través de la 
dirección de correo electrónico 
txingudi@txinzer.eus. En todo caso, a los 
efectos de que la comisión de selección 
pueda apreciar la concurrencia de fuerza 
mayor por este motivo, se deberá aportar 
el oportuno justificante médico.  
 
 

 Día de celebración del examen:  
A continuación, se detallan las 
instrucciones a seguir para el 
desarrollo de la prueba bajo estrictas 
condiciones de seguridad y salubridad. 
En todo caso, se deberá de estar a las 
indicaciones que, en cada momento, 
disponga el personal colaborador 
encargado de la organización de la 
prueba: 
 
- Los/as aspirantes deberán mantener 
la distancia de seguridad interpersonal, 
tanto al acceder al recinto ferial Ficoba 
como al pabellón donde se realizará el 
examen  
 

mailto:txingudi@txinzer.eus
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- Eskuen higienea: azterketa-aretora 
sartu baino lehen, gel hidroalkoholikoz 
garbitu beharko dituzte eskuak hautagai 
guztiek, horretarako propio ezarritako 
eremuan. 
 
- Azterketa egindo de pabiloira sarrera: 
hautagaiek NAN edo beraien nortasuna 
zalantzarik gabe egiaztatzen duen beste 
dokumentu bat erakutsiko dute, eta 
laburki maskara kentzeko eskatu ahal 
izango zaie, nor diren egiaztatu ahal 
izateko. Hori egiaztatu ondoren, 
maskara behar bezala jarriko dute 
berriro, eta laguntzaileek emandako 
argibideak jarraituko dituzte. 

 

 

 
 
- Hautagaiak erreserbatuko zaien lekuan 
eseriko dira, pertsonen arteko gutxieneko 
distantzia bermatuko duena, edozein 
kasutan. Azterketa - aretora sarrera banaka 
eta deitutakoaren arabera burutuko 
da;pertsona bakoitzari aurrekoa sartu eta 
eseritakoan ahalbidetuko zaio sarrera.  
 
 
 
- Materiala: hautagai bakoitzak bere arkatza 
eta borragoma eraman beharko du proba 
egiteko.  
 
- Azterketa egin bitartean derrigorrezkoa da 
maskara jarrita egotea eta osasun eta 
segurtasun neurri guztiak errespetatzea, 
arduradunek emandako argibideei jarraituz.  
 
 
 

Azterketaren bukaera eta eraikinetik 
irtetea: 
  
- Hautagaiek azterketa bukatzerakoan, 
arduradunei jakinaraziko diete eta hauek 
material guztia jasoko dute. Arduradunek 
horrela espresuki esandakoan, hautagaiak 
aretotik ordenan aterako dira eta eraikinaren 

- Higiene de manos: antes de acceder a 
la sala de examen, los/as aspirantes 
deberán limpiarse las manos con gel 
hidroalcohólico, en el lugar establecido 
a tal efecto.  
 
- Entrada al pabellón donde se realizará 
el examen: los/as aspirantes 
mostrarán el DNI, o documento 
equivalente que acredite de forma 
inequívoca su identidad, pudiendo ser 
requeridos para despojarse 
brevemente de la mascarilla con el 
único objeto de verificar su identidad. 
Comprobada la misma, se colocarán la 
mascarilla adecuadamente y seguirán 
las indicaciones que les dé el personal 
colaborador.  
 

 

- Los/as aspirantes deberán tomar asiento 
en el lugar que expresamente se les reserve 
y que, en todo caso, garantizará la distancia 
mínima de seguridad interpersonal. El 
acceso a la sala de examen se realizará 
individualmente y por riguroso orden de 
llamamiento, dándose paso a cada persona 
una vez haya accedido y tomado asiento la 
anterior.  
 

-Material: los/as aspirantes deberán llevar 
su propio lápiz y goma para realizar el 
examen.  
 
-Mientras dure el examen será obligatorio 
portar la mascarilla y respetar todas las 
medidas sanitarias y de seguridad que se 
establezcan, a cuyos efectos se seguirán las 
instrucciones del personal responsable.  
 
 
Finalización de la prueba y salida del 
recinto: 
  
- A medida que los/as aspirantes finalicen el 
examen, lo pondrán en conocimiento del 
personal responsable, quien retirará el 
material correspondiente. Una vez dicho 
personal responsable se lo indique 



  
 
  
   

kanpoko aldera atera arte ez dira geldituko, 
elkarren arteko gutxieneko dintantzia 
mantenduz.  
 
 
 

- Irteerarako protokoloa: aretoko irteera-
atean, hautegaiek eskuak garbitu beharko 
dituzte gel hidroalkoholikoarekin.  
 
- Bertaratze-ziurtagiria: horrela eskatzen 
duten hautagai guztiei bertaratze-agiria 
bidaliko zaie posta elektronikoz.  
 

expresamente, los/as aspirantes podrán 
abandonar la sala ordenadamente y sin 
detenerse hasta salir al exterior del recinto, 
manteniendo siempre la distancia 
interpersonal mínima.  
 
- Protocolo de salida: en la puerta de salida 
de la sala, los/as aspirantes deberán 
limpiarse las manos con gel hidroalcohólico.  
 
- Certificados de asistencia: los/as 
aspirantes que así lo soliciten recibirán por 
correo electrónico el correspondiente 
certificado de asistencia.  
 

 

Irunen, 2021eko apirilaren 23an/ Irun, 23 de abril de 2021. 

 

HAUTATZE BATZORDEA/ COMISIÓN DE SELECCIÓN 


